VOLUNTARIADO Y ASOCIACIONISMO EN ESPLUGUES
Para poder conocer la realidad de las entidades de Esplugues y poder ofrecer un mejor apoyo, les pedimos que rellenen este cuestionario. 
DaTOs generalEs

	Nombre entidad
	
	NIF
	

	Dirección
	

	Municipio
	
	Código Postal
	

	Correo electrónico
	
	Teléfono
	

	Facebook
	
	Instagram
	

	Twitter
	
	Otras redes
	



	Año de constitución de la entidad:
	


Forma jurídica:
[image: ][image: ]



· 
11

· Asociación/ Federación/ Club deportivo
· Cooperativa no lucrativa
· Fundación
· Otros (especificar).................


¿Su entidad está declarada de utilidad pública?
· Sí		No		 No, pero estamos trabajando para conseguirlo
¿En qué nivel territorial actúa su entidad? Pueden marcar más de una respuesta.
· 
· En la ciudad de Esplugues 
· En la comarca del Baix Llobregat
· En la provincia de Barcelona
· En Cataluña
· En otras comunidades autónomas
· A nivel internacional


¿Pertenece a alguna entidad de segundo nivel (federación, plataforma, etc.)?
Sí	No
Indica a cuál o cuáles:
	





Datos de la persona que responde
	Nombre i apellidos
	
	

	Correo electrónico
	
	

	Teléfono
	

	

	Cargo en la entidad
	· Presidencia
· Vicepresidencia
· Secretaría
· Tesorería
	· Vocalía
· Gerencia 
· Equipo técnico
· Otros  (especificar): ……………………….


ActiviDAD
¿Cuál es la misión de su entidad? (máximo 3 líneas)
	






¿Cuál es su ámbito/s de actuación? 

ACCIÓN SOCIAL Y SALUD
· Adicciones
· Discapacidad
· Salud mental
· Salud (no incluye salud mental)
· Pobreza y exclusión
· Personas mayores
· Otros (especificar) ...............................
CULTURA
· Arte y artes escénicas
· Ateneos
· Casas regionales
· Cultura popular y tradicional
· Culturas extranjeras y multiculturalidad
· Cultura y lengua catalana
· Estudio e investigación
· Ocio tiempo libre y aficiones
· Otros (especificar) ...............................
COMUNITARIO Y VECINAL
· Asociaciones vecinales
· Redes de soporte
· Derechos civiles
· Religiosas 
· Otros (especificar) ...............................
POLÍTICAS DE IGUALDAD
· Asociaciones de mujeres
· Otros (especificar) ...............................

EDUCACIÓN
· Asociación de familias de alumnos
· Asociación de alumnos
· Formación de personas adultas i aulas de extensión universitaria 
· Otros (especificar) ...............................

DEPORTES
· Club deportivo
· Asociación deportiva escolar
· Agrupación deportiva
· Otros (especificar) ...............................
INFANCIA Y JUVENTUD
· Ocio y tiempo libre infantil y juvenil
· Asociación juvenil
· Otros (especificar) ...............................
PROMOCION ECONÓMICA
· Asociación empresarial
· Asociación comercial
· Asociación de consumidores/es
· Economia social
· Otros (especificar) ...............................
AMBIENTAL
· Defensa y protección de animales
· Ecología y protección de la naturaleza
· Educación ambiental
· Energías alternativas
· Mobilidad

COOPERACIÓN
· Ayuda humanitaria
· Derechos humanos
· Cooperación al desarrollo
· Comercio justo
· Educación para el desarrollo
· Paz
· Otros (especificar) ...............................


OTROS
· Otros (especificar): .............................












¿Cuáles son las principales actividades?
· 
· Ayudas económicas 
· Alimentación
· Asesoramiento legal
· Atención diurna o centros de día
· Atención domiciliaria
· Atención psicosocial
· Atención residencial
· Atención sanitaria
· Defensa de los derechos 
· Educación en el ocio y tiempo libre
· Educación y formación
· Deporte
· Incidencia política
· Información y orientación
· Intervención socioeducativa
· Promoción de la cultura
· Promoción de la igualdad de oportunidades hombres-mujeres
· Promoción de la salud
· Promoción del comercio local
· Promoción del voluntariado
· Investigación
· Sensibilización
· Apoyo a la inserción sociolaboral
· Trabajo comunitario
· Otros (especificar)


¿Cuáles son los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible) vinculados a vuestra entidad?
· Fin de la pobreza
· Hambre 0
· Salud y bienestar
· Educación de calidad
· Igualdad de genero
· Agua limpia y saneamiento
· Energia limpia y asequible
· Trabajo decente y crecimiento económico
· Industria, innovación e infraestructuras
· Reducción de desigualdades
· Cuidades y comunidades sostenibles
· Producción y consumo responsables
· Acción por el clima
· Vida submarina
· Vida de ecosistemas terrestres
· Paz justicia e instituciones sólidas
· Alianza para lograr los objetivos
· No sabemos qué son los ODS
· No sabemos identificar cuáles son los ODS vinculados a la entidad

¿En el día a día de la entidad, se realizan alguna de estas acciones/actividades?
· Acciones con perspectiva de género
· Acciones para promover la sostenibilidad ambiental
· Actividades accesibles (las personas con movilidad reducida pueden participar)
· Actividades inclusivas (se tienen en cuenta las diferentes diversidades y casuísticas personales)

¿Cuáles?
	





¿Qué necesidades tenéis para poder mejorar en estos ámbitos?
	








LAs personAs
Personas socias
	Número de personas socias mujeres (2022):
	

	Número de personas socias hombres (2022):
	


¿Cuál es el grado de implicación de las personas asociadas? Indica la opción mayoritaria.
· Participación activa en las actividades, asunción de responsabilidades
· Participación continuada en las actividades, colaboración en la organización de las mismas
· Asistencia y/o participación puntual en las actividades organizadas por la asociación
· Se limita al pago de la cuota
· Otros (especificar):.....................................

	¿Cuántas MUJERES forman parte del órgano de gobierno de la entidad (Junta Directiva, Patronato)?
	



	¿Cuántos HOMBRES forman parte del órgano de gobierno de la entidad (Junta Directiva, Patronato)?
	


¿Quien ocupa el cargo de la presidencia de la entidad?
· Mujer
· Hombre

¿Tenéis dificultades en el relevo de la Junta Directiva/Patronado?
· Sí
· No 

Voluntariado
¿La entidad dispone de personas voluntarias ( de forma continuada o puntual)?
· Sí
· No (saltar a el apartado “Equipo técnico”

	Número de personas voluntarias (2022):
	




	¿Cuantas voluntarias son mujeres de 16 a 35 años?  
	



	¿Cuantas voluntarias son mujeres de 36 a 55 años?  
	


	
	¿Cuantas voluntarias son mujeres de más de 55 años?  
	



	¿Cuantos voluntarios son hombres de 16 a 35 años?  
	



	¿Cuantos voluntarios son hombres de 36 a 55 años?  
	


	
	¿Cuantos voluntarios son hombres de més de 55 años?  
	


¿Qué tareas hace el voluntariado?
· 
· Acción/atención directa
· Formación
· Tareas administrativas
· Captación de fondos
· Tareas de comunicación 
· Apoyo puntual en actividades
· Otros (especificar)


¿Alguna de las personas voluntarias de la entidad ha sido derivada desde el Punto de  voluntariado i soporte asociativo?
 Sí	 No 
Número de personas voluntarias derivadas desde el  Punto (2022) : 
	



Equipo técnico
	Número de personas remuneradas (2022):
	



	¿Cuántas son mujeres?  
	



	¿Cuántos son hombres?
	


	
	¿Cuántas están contractadas directamente (con nómina)?  
	



	¿Cuántas son colaboradoras autónomas (freelance)?
	



Personas destinatarias
	Número de personas destinatarias (2022):
	


¿Cuál es el perfil de personas destinatarias de su acción?
· 
· Niños/as
· Jóvenes 
· Mujeres
· Hombres
· Gente mayor
· Personas con discapacidad
· Personas con alguna enfermedad
· Personas en paro
· Personas con adicciones
· Personas recién llegadas
· Personas en situación de riesgo de exclusión social
· Titulares de establecimientos comerciales
· Población en general
· Otros (especificar):…………………………….…


COMUNICACIóN
¿Cuáles son los canales de comunicación y la frecuencia de la misma con las personas que forman parte de la entidad (personas socias, voluntarias, colaboradoras, etc.)?
	
	Semanal
	Mensual
	Trimestral
	Anual
	Nunca

	Presencialmente
	
	
	
	
	

	Teléfono
	
	
	
	
	

	Correos electrónicos
	
	
	
	
	

	Publicación de noticias en el web
	
	
	
	
	

	Publicaciones en las redes sociales
	
	
	
	
	


Marque los instrumentos de los que dispone la entidad.
· Plan estratégico
· Plan de comunicación
· Plan de voluntariado
· Plan de igualdad de género
· Sistema de evaluación de los resultados de los proyectos/actividades
· Plan de formación
· Sistema de gestión de calidad
· Reglamento de régimen interno
· Auditoría interna
· Auditoría externa
· Otros (especificar): ………………………………

FINANCIAMIENTO
¿De dónde proviene el financiamiento de la entidad? Indica el porcentaje en cada caso (la suma total tiene que ser 100%).
	
	%

	Propio (cuotas, prestación de servicios, captación de fondos, etc.)
	

	Público (subvenciones de las administraciones públicas)
	

	Privado (donaciones de empresas o de personas a título individual)
	

	TOTAL
	100%


¿Reciben aportaciones en especie (no monetarias), como bienes o servicios?
· Sí
· No
¿De dónde provienen?
· Administración pública
· Sector privado
· Tercer sector (otras entidades)
· Personas a título individual
· Otros (especificar): ……………………………….


ESPACIOS Y EQUIPAMENTOS
¿Cuál es la situación actual del espacio de su entidad?

· Propiedad
· Alquiler
· Cesión de espacio
· Domicilio particular de un miembro de la asociación
· Otros (especificar): ……………………………..

¿Hacen servir espacios públicos para realizar actividades?
· Sí, cada semana
· Sí, cada mes (una o dos veces)
· Sí, trimestralmente
· Sí, anualmente (una o dos veces al año)
· No
¿Qué tipo de actividades realizan en el espacio público?
· 
· Actividades culturales, de ocio y deportivas
· Fiestas mayores y actos festivos
· Acciones de sensibilización
· Acciones de reivindicación e incidencia política
· Punto de encuentro y reunión
· Ferias y mercados solidarios
· Otros (especificar): ………………………

APOYO A LAS ENTIDADES
¿Conocen los servicios o recursos que ofrece el Ayuntamiento de Esplugues para las entidades del municipio? ¿Cuál es su grado de satisfacción en caso de utilizarlos?
	
	No lo conozco
	Lo conozco pero no lo utilizo
	Muy insatisfecho/a
	Insatisfecho/a
	Satisfecho/a
	Muy satisfecho/a

	Punto de voluntariado y soporte asociativo 
	
	
	
	
	
	

	Portal de entidades
	
	
	
	
	
	

	Subvenciones y ayudas
	
	
	
	
	
	

	Cesión de espacios y/o material
	
	
	
	
	
	

	Difusión de actividades (Pont, Web, redes sociales)
	
	
	
	
	
	




En caso de no haber utilizado alguno de los servicios o recursos, ¿cuál ha sido el motivo?
	




¿Tienen alguna propuesta de mejora de los diferentes servicios o recursos?
	




¿Participan de alguno de los espacios de participación municipal? ¿Cuál es su valoración?


	
	Muy insatisfecha
	Insatisfecha
	Satisfecha
	Muy satisfecha
	No participamos

	Consejo de Ciudad
	
	
	
	
	

	Consejo de Cohesión social
	
	
	
	
	

	Consejo de Cooperación 
	
	
	
	
	

	Consejo de Cultura 
	
	
	
	
	

	Consejo de las Mujeres
	
	
	
	
	

	Consejo Deportivo
	
	
	
	
	

	Consejo Escolar
	
	
	
	
	

	Consejo de la Gente Mayor
	
	
	
	
	

	Consejo de Juventud 
	
	
	
	
	

	Consejo de Nueva Ciutadanía 
	
	
	
	
	

	Consejo de Seguridad Ciudadana 
	
	
	
	
	

	Consejo Económico y Social 
	
	
	
	
	

	Plan Educativo de Entorno
	
	
	
	
	

	Red de Espacio Playful
	
	
	
	
	

	Feria de entidades
	
	
	
	
	

	Dia del voluntariado
	
	
	
	
	

	Otros espacios participativos puntuales
	
	
	
	
	


¿Tienen algún comentario o propuesta de mejora sobre estos espacios?
	









¿Cuáles son las prioridades de su entidad? Marquen las 3 que consideren más importantes.
· Ampliar la base social (número de personas socias y voluntarias)
· Relevo de la Junta Directiva
· Mejorar la comunicación y difusión
· Disponer de más y/o mejores locales y espacios
· Disponer de más recursos económicos
· Mejorar la gestión interna de la entidad
· Mejorar la relación con las administraciones públicas
· Iniciar y/o mejorar el trabajo en red con otras entidades
· Alcanzare el objetivo propio de la entidad
· Otros (especificar):.................................................................
¿Què necesitáis para conseguirlas?
	







¿Cuáles son las necesidades formativas de su entidad? 
· 
· Comunicación (presentaciones, web, redes sociales, etc.)
· Subvenciones (solicitud, justificación y memoria)
· Captación de fondos
· Gestión económica y financiera 
· Diseño y evaluación de proyectos
· Curso de iniciación al voluntariado 
· Gestión del voluntariado
· Participación interna
· Planificación estratégica
· Gamificación
· Otros (especificar):................................


En caso de participar  en una acción formativa, ¿cuál creen que sería la mejor modalidad?
· 
· Encuentros formativos (90 minutos)
· Capsulas formativas (2h)
· Monográficos (4h)
· Cursos (10-20h)
· Otros (especificar):…………………………


¿En caso de participar en una acción formativa, cuál creen que sería el mejor formato?
· Presencial
· En linea
· Híbrido (presencial y virtual)
¿Cómo se visualizan de aquí a 5 años?
	




AVISO LEGAL
De acuerdo con lo que establece la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y Garantía de los Derechos Digitales, te informamos que tus datos serán tratados para la gestión del Punto de Voluntariado y Apoyo Asociativo y la actualización del Registro de Entidades de Esplugues. El Responsable de Tratamiento es el Ayuntamiento de Esplugues de Llobregat. Sus datos podrán ser comunicados a la empresa Fundesplai para poder gestionar las actividades. Para más información consulta nuestra política de privacidad en www.esplugues.cat.
Asimismo, se informa de la posibilidad de ejercitar tus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, portabilidad y limitación de los datos mediante la remisión de un escrito dirigido al Punto de Atención Ciudadana (PAC) del Ayuntamiento de Esplugues de Llobregat, Plaza Santa Magdalena, 24 o Rambla Virgen de la Merced, 1 (08950) Esplugues Llobregat o ejercer tu derecho a través del Portal de la Ciudadanía.
· De acuerdo


¡MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN!
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